КУРГАНСКАЯ ОБЛАСТЬ

ЗВЕРИНОГОЛОВСКИЙ РАЙОН

ТРУДОВСКОЙ СЕЛЬСОВЕ

АДМИНИСТРАЦИЯ ТРУДОВСКОГО СЕЛЬСОВЕТА

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

07 апреля 2015 года      №  15

с.Труд и Знание

О внесении изменений в Постановление Администрации Трудовского сельсовета  от 23.07.2013г. № 21 «Об утверждении административного регламента по осуществлению муниципального земельного контроля на территории Трудовского сельсовета»

В соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 года  № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»,  руководствуясь протестом в порядке надзора прокуратуры Звериноголовского района от 30 марта2015 года  № 7-14/1-2015 Уставом Трудовского сельсовета Звериноголовского района Курганской области, Администрация Трудовского сельсовета

ПОСТАНОВЛЯЕТ:

           1.Внести изменения в разделе 5 приложения к постановлению Администрации Трудовского сельсовета от 23.07.2013 г. № 21 «Об утверждении административного регламента по осуществлению муниципального земельного контроля на территории Трудовского сельсовета» 

1.1. Органы, предоставляющие государственные услуги, обеспечивают:

1) Оснащения мест приема жалоб;

2)информирование заявителей о порядке обжалования решений и действий(бездействия) органов, предоставляющих государственные услуги, их  должностных лиц либо государственных гражданских служащих  Курганской области посредством размещения информации на стендах в местах предоставления государственных услуг, на их официальных сайтах;
3)консультирование заявителей о порядке обжалования решений и действий(бездействия) органов, предоставляющих государственные услуги, их должностных лиц либо государственных гражданских служащих Курганской области, в том числе по телефону, электронной почте, при личном приеме;

4) заключение соглашений о взаимодействии в части осуществления многофункциональными центрами приема жалоб и выдачи заявителям результатов рассмотрения жалоб;

5)формирование и представление ежеквартально в вышестоящий орган отчетности о полученных и рассмотренных жалобах(в том числе о количестве удовлетворенных и неудовлетворенных жалоб).

2.2.В случае если жалоба подана заявителем в орган, в компетенцию которого не входит принятие решения по жалобе в соответствии с требованиями пункта 9 настоящих Особенностей, в течение 3 рабочих дней со дня ее регистрации;
указанный орган  направляет жалобу в уполномоченный на ее рассмотрение орган и в письменной форме  информирует заявителя о перенаправлении жалобы.

3.3.при удовлетворении жалобы уполномоченный на ее рассмотрение орган принимает исчерпывающие меры по устранению выявленных нарушений, в том числе по выдаче заявителю результата государственной услуги, не позднее 5 рабочих дней  со дня принятия решения, если иное не установлено законодательством Российской Федерации.
4.4.В ответе по результатам рассмотрения жалобы указываются:

1) наименование органа, предоставляющего государственную услуги,  рассмотревшего жалобу, должность, фамилия, имя, отчество (при наличии) его  должностного лица, принявшего  решение по жалобе;

2)номер, дата, место принятия решения, включая сведения о должностном лице, решение или действие (бездействие) которого обжалуется;

3)фамилия, имя, отчество (при наличии) или наименование заявителя;

4)основания для принятия решения по жалобе;

5) принятое по жалобе решение;

6)в  случае, если жалоба признана обоснованной,- сроки устранения выявленных нарушений, в том числе срок предоставления результата государственной  услуги;
7)сведения о порядке обжалования принятого по жалобе решения.

2. Обнародовать настоящее постановление в Трудовской сельской библиотеке.
3. Контроль за исполнением настоящего постановления оставляю за собой.

Глава Трудовского сельсовета                                     В.Б.Амурзаков

